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Datum Dnr
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SKADESTANDSANSPRAK MOT STATEN ANGAENDE PASTADD
LANGSAM HANDLAGGNING HOS SOCIALSTYRELSEN
GALLANDE ANSOKAN OM SJUKSKOTERSKELEGITIMATION

Justitiekanslerns beslut

Justitiekanslern avslar Eva-Maria Thiels ansprak.
Arendet

Bakgrund

Den 1 juni 2011 inkom en ansékan om beddmning av utlindsk hogre
utbildning till Socialstyrelsen fr&n Eva-Maria Thiel. Till anstkan fanns bl.a.
bifogat kopia av pass, intyg 6ver godkind tysk sjukvérdsexamen och kopia
av tysk legitimation 6ver tillstdnd att utéva sjukvard.

Socialstyrelsen skickade den 22 augusti en begéran om komplettering till
Eva-Maria Thiel. Socialstyrelsen uppgav att den mottagit hennes ansékan
om legitimation som sjukskdterska och bad henne att komplettera ansskan
med intyg om gott namn och rykte. Eva-Maria Thiel uppmanades att
kontakta sin regionala organisation/myndighet for sjukskoterskor i Tyskland
for att f4 intyget. Hon informerades om att kompletteringen skulle vara
inkommen senast den 25 oktober.

Eva-Maria Thiel aterkom den 5 juni 2012 till Socialstyrelsen med en ny
ansokningsblankett om legitimation som sjukskéterska. Bland de handlingar
som Eva-Maria Thiel ldmnade in till Socialstyrelsen vid detta tillfille fanns
examensbevis ver tysk utbildning som sjukskéterska daterat den 9 augusti
1979 och tyskt legitimationsbevis daterat den 16 augusti 1979. Diremot
saknades intyg om konformitet och intyg om gott namn och rykte.

Socialstyrelsen skickade den 11 juli en skrivelse till Eva-Maria Thiel och
forklarade att hennes komplettering av den 5 juni mottagits. Hon
informerades om att Socialstyrelsen skulle forsoka kontakta hennes
regionala organisation for sjukskéterskor i Tyskland efter det att hon
meddelat vilken regional organisation i Tyskland hon tillhérde.
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Eva-Maria Thiel kom den 16 juli in med de efterfrdgade uppgifterna. Dagen
darpé skickade Socialstyrelsen en forfragan till den behoriga tyska
myndigheten, angéende uppgifter om gott namn och rykte samt intyg om
konformitet.

Socialstyrelsen tog den 13 september, efter att svar uteblivit fran den tyska
myndigheten, ny kontakt per telefon och e-post. Socialstyrelsen fick d&
beskedet att Eva-Maria Thiel sjélv behévde kontakta den tyska myndigheten
for att erhalla intyg frén dem. Svaren fran den tyska myndigheten
kommunicerades till Eva-Maria Thiel dagen dérpa.

Eva-Maria Thiel kom den 23 januari 2013 in med ett versatt intyg till
Socialstyrelsen. Med anledning av att originalintyget saknades skickade
Socialstyrelsen dagen ddrefter en begéran till Eva-Maria Thiel om att hon
skulle komplettera ansokan med en kopia av det tyska underlaget som hade
Oversatts. Skélen for detta var att underlag som har blivit dversatta behsver
bifogas §versittningen for att myndigheten ska kunna sékerstilla att
samtliga uppgifter har 6versatts. Eva-Maria Thiel inkom den 25 januari med
kompletteringen.

Socialstyrelsen skickade den 24 juni en begéran genom IMI-systemet om
kompletterande uppgifter till den tyska myndigheten.

Den tyska myndigheten kom den 29 juli in med svar. Socialstyrelsen
utfirdade den 18 september 2013 legitimation som sjukskdterska for Eva-
Maria Thiel.

Anspraket

Eva-Maria Thiel har, genom ombuden Sebastian Scheiman, Aschtar Yakob
och Clarence Crafoord, begért skadestand av staten med 56 139 kr jimte
rénta pd beloppet enligt 4 och 6 §§ réntelagen fran den 23 november 2014.

Till stod for anspraket har Eva-Maria Thiel anfort bl.a. foljande. Social-
styrelsen har gjort sig skyldig till fel eller forsummelse vid myndighets-
utévning och dvertrétt unionsritten eftersom handldggningen av hennes
ansokan om sjukskéterskelegitimation tagit oacceptabelt 1ang tid.
Socialstyrelsen har namligen dverskridit den tidsfrist som géller enligt

5 kap. 17 § patientsékerhetsforordningen (2010:1369) och Europaparla-
mentets och rédets direktiv 2005/36/EG av den 7 september 2005 om
erkinnande av yrkeskvalifikationer. Tidsfristen innebér att det far ga hogst
tre ménader fran det att en komplett ansokan foreligger till dess att beslut
fattas betréffande yrkeslegitimationen.

Skadan hon lidit utgors den inkomst hon skulle ha fatt som sjukskéterska i
Sverige om Socialstyrelsen hade beslutat om hennes sjukskéterskelegitima-
tion i rétt tid. Fran detta har dragits den 16n hon de facto fatt under perioden
1 sin tjénst som underské6terska.



Utredningen

Socialstyrelsen har pa Justitiekanslerns begéran yttrat sig. Socialstyrelsen
har ansett att skadestdndsskyldighet inte foreligger och anfort bl.a. f6ljande.

Socialstyrelsen skickade den 24 juni 2013 en begéran genom IMI-systemet till den
tyska myndigheten om kompletterande uppgifter. Anledningen till denna begéran
var att det av Eva-Maria Thiels inskickade examensbevis framgick att hennes titel
var "Zeugnis iiber die bestandene Krankenpflegepriifung". Vidare var examens-
beviset utfardat av "Stadt Bochum". Enligt direktivets bilaga V 5.2.2 ska
bendmningen pad examensbeviset vara "Zeugnis tiber die staatliche Priifung in der
Krankenpflege" och vara utfardat av "Staatlicher Priifungsausschuss". I enlighet med
artikel 23 ska bestdmmelsen om automatiskt erkdnnande &dven tillampas i de fall
examensbeviset inte motsvarar bendmningen i 5.2.2 om den behoriga myndigheten
intygar att beviset utfirdats som bevis pa avslutad utbildning i enlighet med artikel
31, och att den medlemsstat som utférdat det jamstéller det med det som ndmns i
5.2.2. 1 enlighet med artikel 10 ska sokande som inte uppfyller kraven for
automatiskt erkdnnande provas enligt den sd kallade generella ordningen. Mot
bakgrund av att det inte var klart huruvida Eva-Maria Thiel uppfyllde kraven for
automatiskt erkdnnande, eller om en bedomning var nddvéndig enligt den generella
ordningen, skickades begédran genom IMI-systemet om kompletterande uppgifter till
den tyska myndigheten.

Den tyska myndigheten inkom den 29 juli med svar. Ansékan var ddrmed
fullstindig.

Tidsfristen om tre manader

Som framgétt ovan ska Socialstyrelsen fatta beslut inom tre ménader frén det att
ansokan dr fullstdndig.

Eva-Maria Thiels ansokan blev fullstdndig genom den komplettering som
Socialstyrelsen inhdmtade fran tyska myndigheter och som inkom den 29 juli 2013.
Mindre &n atta veckor senare, den 18 september 2013, utfirdade Socialstyrelsen
legitimation for Eva-Maria Thiel. Socialstyrelsen har séledes inte dverskridit
treménadersfristen. Socialstyrelsens handlédggning frén det att Eva-Maria Thiels
ansokan var fullstdndig kan knappast klandras for att ha skett med oacceptabelt
drjsmal.

Eva-Maria Thiel har yttrat sig 6ver Socialstyrelsens yttrande.
Socialstyrelsen har bemott yttrandet. Detta yttrande har sénts 6ver till
Eva-Maria Thiel for kinnedom med upplysning om att drendet 4r klart for
avgorande.

Justitiekanslerns bedomning

Enligt 3 kap. 2 § 1 skadestandslagen (1972:207) ska staten ersitta bl.a. ren
formogenhetsskada som véllas genom fel eller forsummelse vid
myndighetsutévning i sddan verksamhet som staten svarar for.
Socialstyrelsens handlédggning av och beslut i &renden om ansékan om
sjukskoterskelegitimation &r sddan verksambhet.

Staten bér inte négot strikt skadestdndsansvar for ofullkomligheter i den



statliga verksamheten. Liksom 6vriga regler i skadestandslagen innebér

3 kap. 2 § ett ansvar for styrkt vallande. Det 4r inte tillrackligt att en
myndighet eller en domstol har gjort en bedémning av en rétts- eller
bevisfriga som kan ifragasittas eller kan kritiseras for sitt stéllningstagande
i en frdga dér det har funnits utrymme for olika bedomningar. Endast rena
férbiseenden av en bestimmelse eller uppenbart oriktiga bedémningar anses
utgora fel eller forsummelse i den mening som avses i 3 kap. 2 §
skadestandslagen. Detta har pa senare tid ocksd uttryckts som att
bedémningen av om en myndighet har varit oaktsam ska vara objektiv. Vid
den bedomningen &r det av stor vikt vad for slags regel, norm eller princip
som har asidosatts, vad dess normskydd omfattar och vilka risker felet eller
forsummelsen innebar. (Jfr bl.a. rattsfallen NJA 1994 s. 194 och 654, NJA
2003 s. 285, NJA 2007 s. 862 samt NJA 2013 s. 842 och 1210.)

For en ritt till erséttning krévs forutom att det har forekommit ett
skadestandsgrundande fel etc. att detta har orsakat skada for den enskilde.
Det ankommer pé den som begér ersittning att styrka skadan och dess
omfattning.

Enligt de principer som framgar av EU-domstolens fasta praxis kan
skadestédndsskyldighet for staten p& unionsréttslig grund upp-
komma under forutséttning att foljande tre kriterier &r uppfyllda.

1. Staten har dvertrdtt en unionsréttslig regel som &r avsedd att
skapa réttigheter for enskilda.

2. Overtradelsen #r tillréckligt allvarlig (klar).

3. Det finns ett direkt orsakssamband mellan dvertrddelsen och
skadan eller skadorna.

I artikel 51 i Europaparlamentets och rédets direktiv 2005/36/EG av den 7
september 2005 om erkdnnande av yrkeskvalifikationer anges foljande i
punkt 1 och 2.

Den behoriga myndigheten i den mottagande medlemsstaten skall bekréfta
mottagandet av ansdkan inom en ménad fradn och med mottagandet och
underritta sokanden om handlingar som eventuellt saknas.

En anstkan om tillstdnd att fa utdva ett reglerat yrke skall behandlas och ett
vederborligen motiverat beslut fattas av den mottagande medlemsstatens
behoriga myndighet snarast mdjligt och under alla omsténdigheter inom tre
maénader efter det att den fullstdndiga anstkan inkom. Denna tidsfrist kan
emellertid forlangas med en manad i fall som omfattas av kapitel I och II i
denna avdelning.

Enligt 5 kap. 6 § patientsékerhetsforordningen (2010:1369) ska en
sjukskoterska, som har sin utbildning fran ett annat EES-land &n Sverige
eller frdn Schweiz, efter ansokan f2 legitimation som sjukskéterska i Sverige



om han eller hon har ett sadant utbildnings-, examens- eller annat
behorighetsbevis for sjukskdterskor med ansvar for allmén hélso- och
sjukvard som anges i foreskrifter meddelade av Socialstyrelsen.

I 5 kap. 17 § patientsikerhetsforordningen sigs bl.a. foljande. Arenden
enligt 1-15 §§ ska handlédggas skyndsamt. I &renden enligt 1-13 §§ ska
Socialstyrelsen inom en ménad frén ansdkningsdagen bekréfta mottagandet
av ansokan och, i férekommande fall, uppmana sckanden att komma in med
kompletterande underlag. Socialstyrelsen ska fatta beslut i &rendet inom tre
manader fran det att en fullstdndig anstkan getts in.

Overviganden

Den centrala fradgan i detta &rende &r om Eva-Maria Thiels ansdkan om
svensk sjukskoterskelegitimation ska anses ha varit fullstdndig den 25
januari 2013 i den mening som avses i artikel 51 i direktiv 2005/36/EG och
5 kap. 17 § patientsékerhetsforordningen. I sé fall borjade tremanaders-
fristen for fattande av beslut 16pa redan den dagen och beslutet om
legitimation den 18 september 2013 har da tagits for sent. Socialstyrelsen
har emellertid uppgett att det foreldg oklarhet betréffande titeln i det av Eva-
Maria Thiel insdnda examensbeviset och utfardaren av det. Oklarheten
bestod i att ndmnda uppgifter inte stimde med innehallet i bilaga V 5.2.2 i
direktivet. Denna oklarhet beh6vde redas ut genom kontakt med den tyska
myndigheten. Justitiekanslern anser darfor att Socialstyrelsen har fog for sin
stindpunkt att ansdkan inte kan anses ha varit fullstdndig férréan den 29 juli
2013 d4 svaret frén den tyska myndigheten kom. I vart fall 4r det inte klart
eller uppenbart att Socialstyrelsens bedémning &r felaktig. Det innebér att
skadestdndsgrundande 6vertrddelse av unionsritten inte har forekommit och
att inte heller fel eller forsummelse vid myndighetsutvning dgt rum.

Med hédnsyn till det anférda ska skadestandsanspraket avslas.

Arendet har foredragits av hovréttsassessom_

P& Justitiekanslerns vagnar

O
Olof Simonsson

Upplysningar om éverklagande m.m.

Justitiekanslerns beslut har fattats inom ramen for reglerna om statens frivilliga skadereglering
enligt forordningen (1995:1301) om handldggning av skadestdndsansprék mot staten. Ett beslut
i ett drende som handlidggs enligt den forordningen kan inte dverklagas, se 15 §.

Den som &r missn6jd med Justitiekanslerns beslut kan ansoka hos allmidn domstol om stimning
mot staten for att fé sin sak prévad i den ordning som géller for tvistemal.



Exp. till

Jur.kand. Sebastian Scheiman, Aschtar Yakob och Clarence Crafoord
Centrum for réttvisa

Box 2215

103 15 Stockholm

Socialstyrelsen

Avdelningen for regler och behorighet
106 30 Stockholm
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